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0. Consideraciones previas en FactuSOL

0.1. Copia de seguridad

Es importante que antes de realizar ninguna operacion realice una copia de seguridad de su base
de datos de FactuSOL. Para ello abriremos la ventana de FactuSOL, y en el menu ‘Archivo’
seleccionaremos ‘Seguridad’ — ‘Copia de seguridad’ y seguiremos los pasos para crear una copia
de nuestra base de datos de la empresa utilizada.

FACTUSOL - 8 x

Informacion de usuario no disponible

Seguridad i

Informacién

Nuevo Copia de seguridad

Realizar una copia de seguridad de los datos de

Copia de FACTUSOL,
Abrir cequridad
Cerrar
- Restaurar copia de seguridad
Seguridad e

Restaurar una copia de seguridad de los datos de
Restaurar copia FACTUSOL

de seguridad

Re:

Asistente de copias de seguridad

Configurar la forma en que FACTUSOL realizard las copias

Asistente de de seguridad desasistidas,
copias
’-’j Establecer contrasefia
- Establecer una contrasefia para las bases de datos de la
Establecer

e aplicacion.
contraseha

Copia de seguridad x

Especifica los datos a copiar.
@ Cratos de la empresa:
Empresa a copiar: 002
2020
[Jincluir en el archivo ZIP Ia copia de los datos genéricos del programa
O Datos genéricos del programa

OTodos los archivas existentes dentro de la ubicacion de datos del programa, (sin incluir las sub-carpetas)

Especifica el destino y opciones de la copia.

Destino: Ruta de copias predefinida = Modificar ruta predefinida
Ruta: Chsoftware DELSOLFACTUSOL\Datos\Copiash,
Mombre del archivo de salida:  0022020.accdb Desbloquear

|:| Mo sobreescribir copias de seguridad anteriores
|:| Identificar las copias con la denominacion del programa

|:| Camprimir en archivo ZIP

Aceptar Cancelar




0.2. Activar pestaiia Internet (FactuSOL

2016 o anteriores)

Si usted no tiene activada la pestafia ‘Internet’ en su FactuSOL, debe seguir los siguientes pasos

para activarla:

Acceder a la pestafia ‘Administracion’ y hacer clic en el botdn ‘Datos’:

T e G s | Administracion | Intemet  Informes  Utilidades  Clientes |copia EHEN e
= ?‘T . Estado de dientes  + :T iCalendaliD = @ ée 1_( 1_5 @ ;r'.
f— A - "= [ Pagarés -1 —e = = =
Generacidn || Cobros Recibos Caja Remesas = Pagos Caja Transferencias || Liquidacion Gastos Datos
| Facturacién Cobros Pagos Agentes | Emplk

[ Fondo de FactuSOL X & Clientes x'[

.

C)Creados hoy
() La dltima semana
(_JEl Gltimo mes

Utiles Clientes Buscar (Alt=8) (=
K| 8@ 0% | Céd... Nombre fiscal MNombre comercial  Teléfono Fax Mavil E-mail Persona de... N.IF.
i a
Copiar al portapapeles - < = -
e — b 2 EMPRESA EMPRESA 2111110,
4
[¥] 5in seleccionar d
[] Habitual :
Esporadico
P 9
Baja h
[#] Captacién i
J
Recientes K
@Iodos |
m
n
f
o

En la siguiente ventana, acceder a la pestafia ‘Configuraciones’ y activar la casilla ‘Activar la

solapa de Internet en esta empresa’ y aceptar:

Codigo de la empresa: @ M.LF: B1111111
Denaminacidn sociak |TE§|' |
Mombre comercial: |TE§T |

| Datos generales IDtms dalos| Configuraciones ‘H——-’

I Impuestos aplicables

Configure los porcentajes de [VA/IGIC que utilizara en la empresa, asi como
el uso del recargo de equivalencia y los porcentajes de IRPF.

Cadigo 1kB
Acceda a la configuracion del codigo 1kB en FactuSOL y seleccione la/s
actividad/es de su empresa,

Trazabilidad de productos

Active el uso de la trazabilidad para controlar numeros de series y lotes, asi
como las fechas de fabricacion y consumo preferente de articulos.

Tallas y colores

Active si precisa del control de tallas y colores en su almacén y sus tarifas de
precios.

I Conexion con web corporativa o tienda virtual

Active esta opcion si desea generar una web corporativa desde FactusOL o
conectarse directamente a su tienda virtual en Internet.

Configuracion de opciones auxiliares

Configure el uso de dimensiones auxiliares en los documentos y active, silo
desea, el control basico de partes de reparacion y/o el control basico de costes
de obra incluidos en el programa.

Configuracién

Dﬁcti\rar eluso de la
trazabilidad

Activar el uso de tallas
¥

colaras

Ad:l\rar la solapa Internet
en esta empresa

Aceptar | | Cancelar




1. Instalacion del médulo

Para instalar el médulo debe dirigirse a la pestafia ‘Mddulos > Modulos y servicios’ del
Backoffice de su Prestashop y seleccionar ‘Subir un médulo’. Se le abrird una ventana
donde debe seleccionar el archivo ZIP que usted ha descargado al comprar este
producto y una vez seleccionado debe pulsar el botdn ‘Subir este médulo’.

% PrestaShop

Accesardpido v | Q
Meduos
Seleccion de médulo

Selection  Installed modules  Notifications
Categorles v

126 modulos y servicios seleccionados para ti []

UPS Seguimiento de Entrega
V304 o Browashop
=

Sherill

Subir un médulo

v

iModulo instalado}

@ su8 uN wdouLa

o Modo depuracicn  PS 1.7.0.4

O CONECTARSE A ADDONS MARKETRLACE

Q

i®



2. EXPORTAR CLIENTES Y PEDIDOS (hacia FactuSOL)

2.1 Administracion del médulo
Para acceder a la administracion del médulo debe ir a la pestafia ‘Pedidos’, y vera que
en el submenu ahora aparece el médulo ‘FactuSOL BAS’, ver imagen:

A~

3 PrestaShop Quick Access» Q= Search Module Demos ﬂ ‘Ei

Orders / FacuSOL BAS

FactuSOL BAS (2

Help

tomer registration in 2 steps.
IMPROVE —————————————— export o egistered customers is advisable to check in one single step, since otherwise it will have the addresses of their customers.

To change the settings access to tab Sewtings-> Custemers-> Type registration pracess and select the Standard.

@ PENDING CUSTOMERS AND ORDERS TO EXPORT

New orders pending to sync: 0 New clients pending to sync: 0

CONFIGURE

Una vez dentro, usted vera la siguiente pantalla (sig. Pagina):



% PrestaShop Accesorgpido~ Q- & e

Module Demos

FactusOL BAS

FactuSOL BAS e

Ayuda

Actualizar datos
HAVIS0

Usted tiene configurado el registro de

ientes en 2 pasos.

Para la correcta exportacion de los datos de los nuevos clientes registrados es aconsejable tener el registro en 1 s6lo paso, puesto que de lo contraria no tendré las

direcciones de sus dlientes hasta que realicen un pedido.

Para cambiar la configuracian debe acc

ra la pestaiia Preferencias=>Clientes>Tipo de pro

acion y seleccionar la Esténda

@ CLIENTES Y PEDIDOS PENDIENTES DE EXPORTAR

CONFIGURAR —————————

Nuevos pedidos pendientes de sincronizar: ) Nuevos dlientes pendientes de sincronizar:

- GENERACIGN MANUAL DE FICHEROS DE PEDIDO:
D pedido desde | 1

hasta | 200

Crear ficheros de pedidos

./ GENERACIGN MANUAL DE FICHEROS DE CLIENTE:

ID dliente desde 1

hasta | 200

Crear ficheros de clientes.
Configuracion
@ CARPETAS FTP

Utilice estos datos para configurar su FactuSOL (ver Manual)

Carpeta de ficheros de pedidos: Editable

p. und-banr g
Carpeta de ficheros de clientes: Editable
i p/background-bant ustomers/
Carpeta del fichera de importacién: Editable
i esi p/background-bant rt/
Carpeta de fichero de logs: Editable
i est p/background-bant
# OPCIONES DE EXPORTACION
Nimeroserie | 8 ~
Iniciar ID pedidos a partir de: | 0 B

Iniciar ID dlientes a partir de: | 0

IVA Estandar: | 21.000 v
IVA Reducido: | 10.000 v
IVA Superreducido: | 4000 -

D en FactuSOL para pago
'ps_checkpayment':

D en FactusOL para pago
ps_wirepayment':

Guardar opciones

/4 OPCIONES DE IMPORTACIGN

Actualizar PRECIOS si

Actualizar STOCKS

Precios en FactuSOL con IVA
Incluido

DESACTIVAR no encontrados:

ID TARIFA Factusol: | 1

Sync URL: sfaciusol

i P
FFactuSyncphpPtoken=PR144cl VyemZ2AgwOeTVbUGLD

Guardar opciones

[ =] mstrucciones [ 2] pesarroLLabo por

onsuite el manusl de instrucciones aqui: @ solutions

WEB DEVELOPMENT

Consulte todos nuestros modul

n Pr

op Addons agui



En esta pagina de administracion usted podra consultar el nimero de clientes y pedidos
pendientes de sincronizar con FactuSOL o si hay ficheros de nuevas categorias o
productos a importar a PrestaShop, de esta manera podra llevar un control exhaustivo
del estado de sincronizacién.

Cada vez que se registra un usuario y cada vez que realiza un pedido, el médulo
automaticamente creara los ficheros necesarios para la sincronizacion.

No obstante, si usted lo desea, puede crear los archivos de aquellos clientes y pedidos
anteriores a la instalacion del mdédulo gracias a las operativas: Generar ficheros de
clientes y Generar ficheros de pedidos.

2.1.1 Crear manualmente ficheros de clientes

/ GENERACION MANUAL DE FICHEROS DE PEDIDO:
ID pedido desde | 1
hasta | 200

B

Crear ficheros de pedidos

Usted puede crear los ficheros de importacidn de clientes manualmente introduciendo
un rengo de ID (Identificador) de clientes, por ejemplo, si usted elige generar los ficheros
para los clientes entre el ID 1 y el ID 200, el mdédulo creara los ficheros de importacién
para FactuSOL de los 200 primeros clientes de su tienda.

2.1.2 Crear manualmente ficheros de pedidos

# GENERACION MANUAL DE FICHEROS DE CLIENTE:

ID cliente desde

hasta | 200

=

Crear ficheros de pedidos

Igual que en el caso de los clientes, usted puede crear los ficheros de importacion de
pedidos manualmente introduciendo un rengo de ID (ldentificador) de pedidos, por
ejemplo, si usted elige generar los ficheros para los pedidos entre el ID 1y el ID 200, el
maodulo creard los ficheros de importacidn para FactuSOL de los 200 primeros pedidos

de su tienda.



2.1.3 Opciones de exportacion

/& OPCIONES DE EXPORTACION

Numero serie 8 £

Iniciar ID pedidos a partirde: | 0 [
niciar ID clientes a partirde: | 0
Incluir gastos de envio
IVA Estandar: | 21.000 ~

IVA Reducido: 10.000 ~
IvA Superreducido: | £.000 ~

D en FactusSOL para pago
'ps_checkpayment':

D en FactusSOL para pago
ps_wirepayment':

o)

Guardar opcicnes

e Numero de serie: Seleccione el nimero de serie configurado en FactuSOL para
los pedidos de clientes de internet (VER ANEXO 1)

e Iniciar ID pedidos a partir de: |d de pedidos a partir del cual se desea que
empiecen los pedidos importados a FactuSOL.

o Iniciar ID clientes a partir de: Id de clientes a partir del cual se desea que
empiecen los clientes importados a FactuSOL.

¢ Incluir gastos de envio: Active esta opcion si desea incluir los gastos de envio sus
pedidos exportados.

e Configuracion de IVAs: Debe seleccionar cada uno de los ivas utilizados en su
tienda.

o ID en FactuSOL para forma de pago ‘X’: Puede relacionar las formas de cobro
activas en la tienda con las formas de cobro configuradas en FactuSOL
introduciendo el ID de la forma de cobro de factuSOL para cada una de ellas.
(VER ANEXO 1l)




2.2. Configuracion FTP para importar en FactuSOL

Para poder importar los datos del médulo al FactuSOL necesitamos decirle donde estan
los ficheros de Clientes y Pedidos generados. Para ello, configuraremos los datos de
conexion a Internet que tiene FactuSOL.

1- Accedemos a la pestaiia ‘Utilidades — FactuSOL Web’ de FactuSOL y presionamos
sobre la opcion ‘Configuracion’:

FACTUSOL - 002 - Test - 2020 - 0O %

Archivo  Comercial  Almacén  Administracion  Empresa  Impresion [N Asistencia Tecnica Buscar opeién
7 U — . 1 ' o
i = S
(0 O] a & & B B
Asistente | Calculadora Tareas Calendario Agenda Agenda Alarma  Notas  Ofimatica | [FACTUSOR Enlaces Ficheros Ficheros Chequeo de Facturaplus®  Actualizar FACTUSOL
virtual diaria contactos - ‘Web - - XLSX/XLS  .0DS integridad XLSX / XLS
Atenea Utilidades i Apertura / Cierre de médulos rtaciones Exportaciones
L, . ~—= . . actual h mafiana
4> Miércoles, 8 de Abril de 2020 C £ Descargar clientes én - N .
179 1097220 4% 10%/21°

B Descargar pedidos de clientes

Herramientas Resumen Noticias Primel B Descargar pedidos de agentes

b Subida de datos genérica

Agenda de contactos O+ Tareasper; ,

Agenda diaria

TuLo & Configuracién 1 abril 2020 e

CGDIGO | NOMBRE DOMICILIO ‘

Na existen reaistrs Na existen reaistrs _ [ Y R R A

2 — En la ventana que aparece, debe seleccionar la pestaia ‘Alta de clientes online’ y
desmarcar la opcion ‘Enviar e-mail de confirmacion de recepcion de datos y clave de
acceso’:

Configuracién de Madulos Web *

Datos de la empresa ) h .
@ Opciones de configuracion para alta de clientes On Line

Alta de clientes Online

Alta de clientes
Consulta de articulos
Acti\rarla posibilidad de creacidn de clientes On Line

Pedidos de clientes

Campos a solicitar en |a creacion de clientes On Line Datos de entrega de mercancias
Pedidos de agentes . . -
=] Mombre Telefono fijo Nombre Prmrlncla
. Domicilio [ Teléfona mavil Domicilio [ Teléfano
Consulta de facturas emitidas ) A
[+ cédigo postal [ Fax [ Cédigo postal  [] Persona de contacto
Configuraciones técnicas [ Poblacian [ E-mail ] Pablacian
] Provincia [ Persana de contacto
M MLE/CLE [ Forma de pago

Descarga de clientes

viar e-mail de confirmacidn de recepcidn de datos y clave de acceso.

Descarga de clientes On Line:  Siempre que se solicite manualmente @

Aceptar Cancelar




3 — A continuacion, seleccionamos la pestana ‘Pedido de cliente’ y desmarcamos la
opcion ‘Enviar e-mail de confirmacion de recepcion de datos’:

C e *
| Datos de la empresa ) _ .
| {Q} Opciones de configuracion para los pedidos de clientes
Alta de clientes Online
Pedidos de clientes
Consulta de articulos
Acti\rarla posibilidad de recibir pedidos de clientes
Fedidos de clientes : i
Datos de los pedidos de clientes
Pedidos de agentes |
Mumero de serie para pedidos por Internet: 8 = |
Consulta de facturas emitidas Descargar los pedidos On Line: Siempre que se solicite manualmente -
. L nwviar e-mail de confirmacidn de recepcidn de datos

Configuraciones técnicas

Texto para el e-mail de confirmacidn:

Hemaos redbido su pedido correctamente,

En breve le remitiremos |a mercancia solicitada.

Reciba un cordial saludo.

Departamento de ventas

ventas@sudominio.com

Aceptar Cancelar

Importante:

El nimero de serie para pedidos de clientes por Internet por defecto es 7 pero el médulo
por defecto tiene configurado el 8, por tanto, tendrd que cambiarlo en alguno de los
sitios, en FactuSOL poniendo un 8 o en la configuracion del médulo poniendo un 7 (Ver
Anexo |).



4 — Por ultimo, accedemos a la pestafia ‘Configuraciones técnicas’ e introducimos los
datos de nuestro FTP:

Configuracién de Médulos Web *

Datos de la empresa
{:_Q} Opciones de configuraciones técnicas

Alta de clientes Online

Configuracienes técnicas
Consulta de articulos

Direccidn del servidor FTP: |33-'|93-'|7"-5"~l Puerto: 2
Pedides de clientes Nombre del usuario: factusal dema
Pedidos de agentes Contrasefia del usuario FTR FETEREEE Mostrar caracteres
Protocolo: FTP - Protocolo de transferencia de archivos <
Consulta de facturas emitidas Modo de transferencia: Pasivo he
Configuraciones técnicas Rutas

Carpeta de subida para el archivo de texto ASCIl:  /modules/obsfactusol/import/

Ruta de pagina de activacién de actualizacién: URL INDICADA EN EL MODULD

Carpeta de gjecucion del proyecto: /madules/obsfactusal/
Subcarpeta de imagenes de articulos: images/

Subcarpeta de pedidos validados: arders/

subcarpeta de clientes creados On Line: sustomers/

Ruta de pagina de administracidn: VACIO

Aceptar Cancelar

Debe introducir correctamente los siguientes datos:

e Direccion del servidor FTP: Direccion del FTP donde tiene instalada su tienda.

e Puerto: El puerto de nuestro FTP (por defecto 21).

e Nombre del usuario FTP: Usuario utilizado para acceder al cédigo de su tienda
por FTP.

e Contraseiia usuario FTP: Contrasefia del usuario con acceso al cédigo de su
tienda por FTP.

e Protocolo: El protocolo de conexién que utiliza nuestro FTP.

e Carpeta de subida para el archivo de texto ASCIl: Debemos poner la URL del FTP
donde estd la raiz de la tienda PrestaShop y afadir
‘/modules/obsfactusolpro/import/’.

e Ruta de pagina de activacion de actualizacion: Debemos introducir la URL Sync
informada en la configuracién del médulo.

e Carpeta de ejecucion del proyecto: Aqui debe introducir la ruta de acceso su
tienda prestashop y a continuacion afadir la ruta del mddulo
‘modules/obsfactusolpro/’.

e Subc arpeta de pedidos de clientes validados: Debe introducir ‘orders/’.

e Subc arpeta de pedidos de clientes validados: Debe introducir ‘customers/’.



2.3. Exportar clientes hacia FactuSOL
Nota: Para mejor importacién recomendamos importar primero los clientes

Cuando usted detecte que tiene clientes por importar (consultar punto 2) abra su
FactuSOL y acceda a la pestafia ‘Utilidades — FACTUSOL Web’.

Al entrar en la pestafia ‘Utilidades — FACTUSOL Web’ podra observar que parece la
opcion ‘Descargar Clientes’, haga clic en esa opcidén para que comience la importacion
de clientes.

Importante: Recomendamos no importar mas de 200-300 clientes de una sola vez, ya
gue FactuSOL suele tener problemas. Si tienes muchos clientes que importar, hagalo en
tandas de 200 en 200 creando los ficheros desde la administracién del médulo (punto
2).

También es muy importante tener en cuenta que si ya existen clientes en el FactuSOL
con el mismo ID que los clientes de Prestashop, FactuSOL sobrescribira los datos de los
clientes antiguos. En este caso, es importante utilizar el campo de configuracién ‘Iniciar
ID de clientes a partir de’ para introducir un nimero elevado suficientemente alto (ver
apartado 2.1.3 de este manual).

- 0 %

Administracién Empresa Impresian Buscar opcién

o B EEXEEYE J g BB B B B e

Asistente | Calculadora Tareas Calendario Agenda Agenda Alarma Notas Ofimatica Enlaces Ficheros Ficheros Chequeo de Facturaplus®  Actualizar FACTUSOL
virtual diaria contactos - - XLSX /XIS .0DS integridad XLSX/ XLS
Atenea Utilidades [ Apertura / Cierre de médulos irtaciones Exportaciones
- " - - 5 actual h mafiana
4 Miércoles, 8 de Abril de 2020 E £ Descargar clientes | ién - oY N
17° 1097220 &% 10°/21°
B Descargar pedidos de clientes
Herramientas Resumen Noticias Primel f® Descargar pedidos de agentes
{3 Subida de datos genérica
Agenda de contactos £+ Tareas pel ., Agenda diaria

T Filtrar datos »

‘ cépiso ‘ NOMBRE DOMICILIO | "I'\"I'ULO 4 Configuracion 14 abril 2020 %




2.4. Exportar pedidos hacia FactuSOL
Nota: Para mejor importacién recomendamos importar primero los clientes

Cuando usted detecte que tiene pedidos por importar (consultar punto 2) abra su
FactuSOL y acceda a la pestafia ‘Internet’.

Al entrar en la pestafia ‘Internet’ podra observar que parece la opcion ‘Descargar
pedidos de clientes’, haga clic en esa opcidén para que comience la importacién de
clientes.

Importante: Recomendamos no importar mas de 200-300 clientes de una sola vez, ya
gue FactuSOL suele tener problemas. Si tienes muchos clientes que importar, hagalo en
tandas de 200 en 200 creando los ficheros desde la administracién del médulo (punto
2).

Nota: Los pedidos no incluyen los gastos de envio (si los hubiese) dado que FactuSOL no
contempla gastos de envio, por ello los gastos de envio se incluiran en un campo de
‘Observaciones’.

FACTUSOL - 002 - Test - 2020 - 0 X

Almacén Administracion Empresa Impresian Utilidades Asistencia Técnica Buscar opcion
gl e n T 7 N ™
= ! 1 3 & =
o = O] J & &8 B G F‘
Asistente  Calculadora Tareas Calendario Agenda Agenda Alarma Notas Ofimatica Enlaces Ficheros Ficheros Chequeo de Fadturaplus® Actualizar FACTUSOL
virtual diaria contactos - - XLSX /XS .0DS integridad XLSX / XLS
Atenea Utilidades £ Aperturs / Gierre de médulos rtaciones Expartaciones

o . = a 5 actual hi mafiana
& Miércoles, 8 de Abril de 2020 % Descargar clientes én - i 10"3: o 8 T
£ Descargar pedidos de clientes /2 /
Herramientas Resumen Noticias Primel T Descargar pedidos de agentes

& Subida de datos genérica

Agenda de contactos o+ Tareas pel .,

% Filtrar datos 3

Agenda diaria

‘ coDIso ‘ NOMBRE DOMICILIO | ‘T\'TULO & Configuracion 1 abril 2020 v




3. Actualizar precios y stocks de productos

IMPORTANTE:

Para que la importacion de los precios y stocks de los productos desde FactuSOL hacia
PrestaShop funcione correctamente debe coincidir el campo CODIGO de Articulo en
FactuSOL con el campo REFERENCIA del producto en PrestaShop, de lo contrario el
programa no podra relacionar los productos.



3.1 Configuraciones del modulo
Para configurar las opciones de importacién debe acceder a la pestafia de configuracion
del mddulo y observara los siguientes campos a configurar:

/ OPCIONES DE IMPORTACION

Actualizar PRECIOS
Actualizar STOCKS “
Precios en FactuSOL con IVA
Incluide
DESACTIVAR no encontrados:

D TARIFA Factusol: 1

http://dema.obsolutions.es/prestashop/background-banner-demo/modules/obsfactusol

Sync URL:
= {FactuSync.php?token=PR144cLYyemZ2AzwleTYbUGUD

=

Guardar opciones

e Actualizar PRECIOS: Determina si se importardn o no los importes de los
productos.

e Actualizar STOCKS: Determina si se importaran o no los stocks de los productos.

e Precios en FactuSOL con IVA Incluido: Active esta opcidn si usted ya tiene el IVA
incluido en el PVP de sus productos en FactuSOL.

e DESACTIVAR no encontrados: Determina si se desactivaran todos aquellos
productos que no se encuentren en FactuSOL.

e ID TARIFA FactuSOL: Id de la tarifa del producto configurada en FactuSOL a
aplicar.

e Sync URL: URL de sincronizacion que debera configurar en el FactuSOL (ver
apartado 2.2.4).



3.2 Configuraciones en FactuSOL: Secciones, Familias y Articulos

Para que FactuSOL afiada la informacién al fichero de exportacién para la tienda online es
necesario activar el item para su uso en la web. Cada item (seccién, familia, articulo) tiene una
pestafia Internet para activar su uso en la web.

Secciones:

Secciones

Fichera

OB DB BB B

Asistente | Nuewo Duplicar Mo minar  Emisién | Buscar 7 Elegir Utilidades

virtual columnas -
Atenea Mantenimiento Vista Utiles
. Mueva seccion
Secciones
CODIGO | DESCRIPCION Codige: o001

Descripcion:  Seccién 1

Mostrar esta seccion en el panel tactil de TPVSOL

Internet

[liermitir el Uso de esta seccian en ia web

Aceptar | | Cancelar




Familias:

Familias

Fichero

U B : R
o 0 L & i [
Asistente | Muevo Duplicar Modificar Eliminar ~ Emisidon | Buscar £|  Elegir Utilidades
virtual columnas -
Atenea Mantenimiento Vista Utiles
T MNueva familia
Familias
CoDIGo DESCRIPCION Cédigo: 1
Descripeidn: Familia 1

001 Mo existe...

Texto predefinido:
Mostrar esta familia en el panel tactil de TPVSOL
Saldo/puntos fidelizacidn: 0,00
Cuentas contables
¥ Cuenta de compras: Cuenta de ventas:

Internet

ermitir el uso de esta familia en la web:

| Aceptar | | Cancelar

Articulos: Para los articulos debe acceder al menu del articulo ‘Mas... - Internet’.

Articulo

Ehh B =

Guardar Eliminar Guardar | General Técnica Proveedores
y cerrar ¥ nuevo

Mantenimiento Mostrar

Internet ‘

" =
acion # Condiciones

rmitir el uso de este articulo en la web fos] 1magen

Control de stock del articulo: Mostrar el ditimo ¢ (4 Estadisticas -

Mensaje emergente para la web

Descripcidn detallada




FactuSOL también permite activar esta opcién de forma masiva desde la siguiente ruta:
FactuSOL 2017 o superiores:

e Pestafia: Utilidades > FactuSOL Web > Filtrar datos

FACTUSOL - 002 - Test - 2020 Articulos - B %

Almacén Administracion Empresa Impresién Utilidades Asistencia Técnica Articulos Buscar opcign

B O x@emE 7 g BB @ B B e

Asistente  Calculadora Tareas Calendario Agenda Agenda Alarma MNotas  Ofimatica Enlaces Ficheros Ficheros Chequeo de  Facturaplus® Actualizar FACTUSOL
virtual diaria contactos - - XLSX /. XLS .0DS integridad XLSX / XLS
Atenea Utilidades i Apertura / Gierre de médulos rtaciones Exportaciones
Escritorio | Articulos X ~
£ Descargar clientes
. o e ]
Articulos £ Descargar pedidos de clientes Buscar en & fichero [Alt-E) ro
-
. ) . & b didos de agents
Seccdn/iamie 09 ‘CDDIGD ‘DESCR\PC\DN o Pescergarpedidos de egentes ‘FAMI. ‘DENOM\NA(I.. ‘ STDCK| D\SPDNIBLE‘ ms‘rD|TA
- Secdi famili i N .
B Secdenesy familias 2 fi Subida de datos genérica
@ Articulos sin seccidn b
10005 . 1 Secciones
d 4 Configuracion & Familias
€ % Articulos
;
9
h 8. Agentes
i .
% Formas de pago
1
Recientes ¢
I
Fecha de creacion -
m
@ Todos "
(O Creados hoy i
(O La ultima semana o
) El dHtimo mes P
a
.

Para cada item (secciones, familias, articulos) podremos filtrar un rango que deseemos activar.
Por defecto el rango (vacio — ZZZ) incluye todos los items.

| O Filtrado de secciones x
Especifique el rango de intervalos,
Primera seccian a filtrar:
Ultima seccidn a filtrar: s
Accian a realizarn Activar la subida a internet de las secciones seleccionadas A
Aceptar I | Cancelar
Importante:

FactuSOL no incluird en el listado de productos a actualizar todos aquellos que no tengan
activada la opciéon de ‘Subida a internet’ o pertenezcan a una Familia que no tenga activada la
opciéon de ‘Subida a internet’ o la Familia pertenezca a una Seccién que no tenga activada la
opcidn de ‘Subida a internet’. Es decir, para que un producto se incluya en la subida de datos es
necesario que arbol completo del producto (Seccién — Familia — Articulo) tengan activada la
opcién de ‘Subida a internet’.



3.3 Lanzar el proceso de actualizacion
Para lanzar la ejecucion de la importacion debemos acceder a la pestaia ‘Internet’ del
FactuSOL y hacer clic en el botdn ‘Subida de Datos Genérica’.

EE-BE S FACTUSOL - 002 - Test - 2020 Articulos - 0O x
Archivo mercial  Almacén  Administracién  Empresa  Impresion  [RNGLIERN AsistenciaTecnica [N Buscar opcién

ol EEHEEOE I ER © & B &£ b & o

Asistente  Calculadora Tareas Calendario Agenda Agenda Alarma MNotas  Ofimatica | |FACTUSOL Enlaces Ficheros Ficheros Chequeo de Facturaplus®  Actualizar FACTUSOL
wvirtual diaria contactos - ‘Web - - XLSX /XIS .0DS integridad XLSX/ XLS
Atenea Utilidades i Apertura / Cierre de médulos yrtaciones Expartaciones
Escritario | Articulos X - N
AP Descargar clientes
Articulos £ Descargar pedidos de clisntes Buscar en el fichero (Alt-§) feXs]

5 ; - - % Descargar pedidos de agentes
Seccién/Familia 09 CODIGO | DESCRIPCION Sscergar pecides de fgente FAML... | DENOMINACL. STOCK| DISPONIBLE COSTO | TAS

(- Secciones y familias
L Articulos sin seccién

| [ Subida de datos genérica
L.ToDOS

& Filtrar datos »

& Configuracion

m e on oo oW

Se abrird una nueva ventana donde debemos dejar todos los campos tal cual estan y
asegurarnos de marcar el campo ‘Subir imagenes de articulos a la web’ si deseamos
importar las imagenes de los nuevos productos en PrestaShop.

. O Carga y subida de |a base de datos local x

Este proceso carga, configura v sube la base de datos necesaria para el
funcionamiento de los modulos web,

Puedes filtrar los articulos e imagenes a subir, estos filtros solo afectan a
los articulos que tengan activada en su ficha la casilla “Permitir el uso de
este articulo en la web”, los que no tengan esta casilla activada no estaran
disponibles en FACTUSOL Web,

El tiempo de ejecucian de este proceso dependera de la cantidad de datos
existente,

Especifica los filtros para la subida de datos.

Articulos: a: | ZIZ
Familias: a Frr
Stocks Todos los articulos -
Fechas de modificacian: *  hasta: 08/04/2020 -

[] subir imdgenes de articulos a la web

Aceptar Cancelar

Una vez hagamos clic en Aceptar comenzara el proceso de exportacion. Una vez subido
el fichero se ejecutara automaticamente en nuestro navegador predeterminado la URL
Sync encargada de realizar los cambios en PrestaShop, esta pagina no debemos cerrarla
si deseamos consultar el resultado de la operacidn.



Aqui puede filtrar por Articulos o Familias si desea realizar una actualizacidon parcial:

~ O Carga y subida de la base de datos local x

a O

Este proceso carga, configura v sube la base de datos necesaria para el
funcionamiento de los modulos web.

Puedes filtrar los articulos e imagenes a subir, estos filtros solo afectan a
los articulos que tengan activada en su ficha la casilla "Permitir el uso de
este articulo en la web”, los que no tengan esta casilla activada no estaran
disponibles en FACTUSOL Web,

El tiempo de gjecucian de este proceso dependera de la cantidad de datos
existente,

jda de datos,

Articulos: a: i
Familias: 1 a 3 |

Stock: Todos los articulos o

Fechas de modificacion: - hasta: 08/04/2020 -

[] subir imdgenes de articulos a la web

F1 buscar familia Aceptar | | Cancelar




Al finalizar el proceso se mostrara el resultado de la operaciéon con una pagina similar a
la de la siguiente figura:

PRESTASHOP ' FACTusGL

Importando datos desde Factusol
Leyendo el fichero de importacién SQL...
OK en 0.001 segundos

Ejecutando script SQL...
Se han ejecutado correctamente 49 de 49 instrucciones
OK en 9.088 segundos

Aplicando los cambios en los productos...

Se han obtenido 1 productos y 0 combinaciones a actualizar

Se han actualizado correctamente 1 de 1 productos y 0 de 0 combianciones
OK en 1.497 segundos

Comprobando productos nuevos...
Hay 2 productos o combinaciones de producto nuevos.

* REF01 - Camiseta FC Barcelona ( Precio: 63.2500 - Stock: 33.0000 )

* REF02 - Camiesta con tallas y colores ( Precio: 0.0000 - Stock: 0.0000 )

OK en 0.008 segundos

Borrando tablas temporales...
OK en 1.414 segundos

Proceso finalizado.



ANEXO I: Nimero de serie

Es importante que coincida el nimero de serie configurado en el médulo y en FactuSOL,
puede ver campo configurable en ambas plataformas:

En FactuSOL, accediendo a ‘Utilidades — FACTUSOL Web — Pedidos de clientes’:

aqui

Configuracion de Médulos Web

Datos de la empresa

Alta de clientes Online

Consulta de articulos

Pedidos de clientes

Pedidos de agentes

Consulta de facturas emitidas

Configuraciones técnicas

@ Opciones de configuracion para los pedidos de clientes

Pedidos de clientes
Ad:i\rarla posibilidad de recibir pedidos de clientes

Datos de los pedidos de clientes

Mumero de serie para pedidos por Internet:

3 -

Descargar los pedidos On Line:

Enviar e-mail de confirmacidn de recepcion de datos
Texto para el e-mail de confirmacidn:

Hemaos recibido su pedido correctamente.

En breve le remitiremos la mercancia solicitada,
Reciba un cordial saludo,

Departamento de ventas
ventas@sudominio.com

Siempre gue se solicite manualmente -

Aceptar | | Cancelar

En Prestashop:

/# OPCIONES DE EXPORTACION

NOmero serie

Iniciar 1D pedidos a partir de:

Iniciar ID clientes a partir de:

Incluir gastos de envio

IVA Estandar:

IVA Reducido:

IVA Superreducido:

ID en FactuSOL para pago
'ps_checkpayment':

ID en FactusOL para pago
‘ps_wirepayment":

21.000

10.000

4.000

Guardar opciones



ANEXO II: Formas de cobro

Para poder relacionar las formas de cobro en Prestashop y FactuSOL es necesario asociar los
maddulos de pago de Prestashop con los IDs de las formas de cobro configurados en FactuSOL:

Articulos - B X%

En FactuSOL, accediendo a ‘Administracién — Formas de cobro/pago’
Asistencia Técnica Articulos Buscar opcién

;rcmvn ercial  Almacén Empress  Impresién
@EE@@J}@%"-@@ R

asistente| Formasde | Bancos Caja | Generacién | Cobros Redibos Remesas Cheques Pagos Transferencias Pagarés Calendario  Liquidacién

virtual | cobra /pago - - - - - - de agentes -
Aenea Fidheros Facturacion Cobros Controles

Escritorio™ [ATCIGS

Articulos Fichero B oo
A B i
seccién/Famila @! B @ |—_> D( DE,] ) L UCK| D\SPUNIBLE‘ CUSTU| T
E-secciones y familias Asistente | Nueve Duplicar Modificar Eliminar Emisién | Buscar 2| Elegir | Utilidades
i Articulos sin seccion
i virtual - columnas -
TODOS i
Atenea Mantenimiento Vista Utiles
Formas de cobrojpago Buscar en el fichero (Alt+5) O
CODI|. | DESCRIPCION
1 Tarjets de crédito/debito
] Paypal
Recientes
3 Transferencia bancaria
Fecha de aeacion -
® Todos
O Creados hoy
(D La Gltima semana
(O Eldltimo mes
T >
Ningdn articulo mostrada
[JEn Local [supenvisor] A\ [7] ] www.sdelsol.com /)

En Prestashop:

ID correspondiente
a cada modulo de
forma de cobro

ID en FactuSOL para pago 'bankwire: | 2
D en FactuSOL para pago 'ceca’ 1
ID en FactuSOL para pago ‘paypal” 3

ID en FactuSOL para pago 'obsredsys" 1
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