Manual Integracion Etiquetas Correos Espaia

Modulo para PrestaShop v.1.4 o superior

Nota: Este manual estd centrado en la version 1.5 de PrestaShop, no obstante, el
funcionamiento es exactamente el mismo para PrestaShop 1.4.

Este mddulo para PrestaShop le permitird crear las etiquetas de envio para los pedidos
que tengan seleccionado el transportista Correos Espafia (se puede configurar hasta 3
tipos de transporte de Correos diferente).

Importante: Tenga en cuenta que para poder utilizar este médulo debe pedir acceso al

webservice de integracion de Correos Espafia. El correo electréonico de contacto para
demandar este servicio es el siguiente: ventaspaqueteria@correos.com.
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1. Instalacion del médulo

Paso 1. Subir el MdAdulo

Module : Lista de modulos e

Afiadir nuevo modulo
& Anadir nuevo modulo

El modulo debe ser un archivo zip o un archivo tar

Archivo del | Examinar.:

modulo 28
Carpar el modulo desde su crdenador

Subir este mddula

Para subir el mddulo debe dirigirse a la pestafia ‘Mddulos’ del Back-Office de su
Prestashop y seleccionar ‘Aiadir nuevo mdédulo’. Se desplegara una seccion donde
debe seleccionar el archivo ZIP que usted ha descargado al comprar este producto y
una vez seleccionado debe pulsar el botdn ‘Subir este médulo’.

Paso 2. Instalar el médulo

Para instalar el médulo debe acceder a la configuracidon del médulo desde la pestaia
‘Modulos’ del Back-Office de su Prestashop. El moédulo Etiquetas Transportista
Correos Espaia lo encontrard en la categoria ‘Transportista y logistica’. Debe hacer
click en el botdn ‘Instalar’ tal y como se muestra en la siguiente imagen:

Categorias S - [ Vista favaritos

Favoritos 0
Total 122

El Nombre del modulo

bl aibnaicth i [} Q?T' Estimacién de |a entrega [io msmianc |
arketini 5 A . : Instalar
; - - = Desarrollado por: PrestaShop | Versién: 12 | Categoria: Transporfistay Logistica
i 5 Desc : Mddulo que permite hacer ung on de los gastos de envte antes de comenzar el proceso de
Facturaci 2
E-mailing 1
Aplicacienes Front Office 40 = —
Henamientas daMigradon 3 = % Etiquetas Transportista Correos Espafia |no _
. 2 . X nstalar
12 Desarrollado por: OBSolutions.es | Version: 1.0.0 | Categoria: Transportista y Logistica S
2 Ie forma automatica o manual les efiguetas oficiales enviar sus pedides a fravés de
2
T Eliminar
2 E —EI Fecha de entraga |f\
g o : Instalar
- Desarrollado por: PrestaShop | Version: 1.1 | Categoria: Transportista y Logistica
= Descripcion : Mostrar una fecha aproximada de entraga
;|
] m Kiala Advanced (Solo titulares de contratos Kiala) (Addons) |uo msmiano

i i i Instalar
Desarrollado por: Prestashop | Version: 1.33 | Categoria: Transportista y Logistica -

cidn : Offer delfvery choice and savings to your cuistomers. Activate the Kiala collection Point delivery

Una vez instalado podrd acceder la configuracién del médulo.



2. Condiciones para la utilizaciéon del modulo

Para que el médulo funcione correctamente debe cumplir estas dos condiciones:

1. Elservidor de su pagina web debe tener instalada y carga la libreria de PHP SOAP
(php-soap.so o php-soap.dll). De lo contrario se le mostrara un mensaje como el
siguiente:

LIBRERIA PHP SOAP: NO CARGADA
El servdor de su pagina web no tiene carga la libreria de PHP SOAP necesania para |a mtegracion con el Webserice de Correos Espania

Por favor, informe de ellos al administrador de su servidor v pida su instalacidn

2. Llas carpetas del médulo ‘/logs’ y ‘/labels’ deben ser accesibles con permisos de
escritura. De lo contrario se le mostrara un mensaje advirtiendo de ello.
En tal caso, proceda a cambiar los permisos de dichas carpetas.



3. Configuracion

Accedemos a la configuracion del médulo haciendo clic en el botdn ‘Configure’ o ‘Configurar’.
Si se cumplen correctamente las condiciones anteriormente descritas accederemos al
formulario de configuracién del médulo:

@ Configuracion del médulo

TRANSPORTISTA 1

T;ansponista Correos 1  Correos |-| Selaccions £l transportista de su tienda para los envios-con Correos Espafia

Codigo Producto 1 50132 - PAQUETE 48/72 DOMICILIO

TRANSPORTISTA 2

Transportista Correos 2 S0lo si dispone de mas transp. de correos. | =] seccione =i tra

Cadigo Producto 2 Sdlo si dispone de mas transp. de correos

TRANSPORTISTA 3

Transportista Correns 3 | 5610 si dispone de mas transp. de correos .|| Seieceione eltranspartista ge

Cadigo Producto 3 | Sélo si dispone de més transp. de correos.. || Seleccions un tipo de en

DATOS INTEGRACION CORREOS

Entorno Pruenas|-_| Recuerde gue una vez pase a Real no podra volver a Pruebas

Usuario Correns | WxXXXXX

Contrasena Correos  wiOOOXK Proporcionade por Correns Espan

Codigo etiquetador 3001

DATOS REMITENTE
Hombre ps_1540
Direccion  tiros de molina, 40
Localidad | Cornella
Provincia Barcelona
Codigo Postal | 08940
Telefono | 61234567

Emall test@obsolutions.es

Guardar

Descripcion de los campos:

Transportista Correos (1-3): Debe seleccionar el transportista de su tienda PrestaShop que se
corresponde con Correos Espanfia, si alin no lo ha creado, primero debe crearlo en la seccién
‘Transporte’ de la administracién del PrestaShop.

Cédigo producto(1-3): Tipo de envio a realizar, por defecto ‘S0132 — PAQUETE 48/72
DOMICILIO’.

Entorno: Inicialmente Correos le habilitara el acceso a su plataforma de integracidn en version
de pruebas, debe escoger en ese caso Pruebas, una vez se pase a produccidn debe seleccionar
en este campo Real.



Usuario Correos: Usuario de acceso al Webservice de integracion. Dato proporcionado por
Correos.

Contrasefna Correos: Contraseiia de acceso al Webservice de integracion. Dato proporcionado
por Correos.

Cadigo etiquetador: Dato proporcionado por Correos.

Datos Remitente: Datos a incluir en la etiqueta como Remitente, normalmente debe
introducir los datos de su empresa o negocio.

Haga clic en el botdn ‘Guardar’ para salvar los cambios.



4. Imprimir etiquetas

Una vez el médulo esté configurado, automdaticamente se generaran las etiquetas de los
nuevos pedidos en estado ‘Pago aceptado’ que tengan como transportista elegido Correos
Espaia.

Para imprimir una etiqueta debe acceder al detalle del pedido desde la pestafia ‘Pedidos’
seleccionando el pedido concreto. Si el pedido tiene como transportista Correos Espafia,
aparecera una nueva seccién el pedido donde:

1) Se le dard la opcion de imprimir la etiqueta (si el pedido ha sido validado y pagado)
2) O generar la etiqueta (en el caso que la etiqueta no haya generado)

| & Etiqueta Correos Espaia

Pusde descargar [a stigueta de Correos para ests pedido- Click aqui para descargar
Valver a generar stiqusta

4@ Etiqueta Cﬁrrem_&-_paia ;

Puede descargar la etigueta de Correns para este pedido Click aqui para descargar
Volver a generar etiqueta

Haciendo click en ‘Click aqui para descargar’ accederemos a la etiqueta en formato PDF.

Haciendo click en ‘Volver a generar etiqueta’ volveremos a generar la etiqueta (Util si
deseamos cambiar los datos de un envio, para ello deberiamos acceder a la configuracién del
modulo, cambiar los datos y volver al pedido para regenerar la etiqueta.



5. Generar manualmente etiquetas

Podemos generar manualmente la etiqueta de un pedido siempre y cuando sea un pedido que
tenga como transportista escogido Correos Espafia. Para ello debemos acceder al detalle del
pedido en concreto hacer click en ‘Generar ahora’ dentro de la seccién Etiqueta Correos
Espaia.

% Etiqueta Correos Espaiia

Este pedido aln no tiene creada su etigueta de Correos Generar ahora

6. Fichero de logs

Ante cualquier problema, puede consultar el fichero de logs que se encuentra en la carpeta
‘/logs’ del médulo donde encontrara trazas de las llamadas al Webservice de integracion y los
posibles errores que se puedan producir durante su llamada.
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